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RESUMEN

México se encuentra en proceso de convertirse en un pais maquilador. Ante lo que
aparenta ser un ineludible futuro, dadas las limitadas alternativas de crecimiento
econdmico disponibles para el pais y la politica actual de desregulacién y modernizacion
del Estado mexicano, es importante desmitificar la imagen de bonanza con que se ha
rodeado a la industria maquiladora. Es particularmente necesario incidir sobre sus efec-
tos sociales, hasta ahora un aspecto olvidado al hablar de la operacion de esas industrias.
Este trabajo estudia algunos aspectos de las condiciones de vida de los trabajadores de
la maquiladora y su significado para el crecimiento de las ciudades fronterizas, tratando
de obtener conclusiones Utiles para el resto del pais.

ABSTRACT

Mexico is currently in the process of becoming a maquiladora country, an export plat-
form to the rest of the global economy. Given the inevitability of this transformation, dic-
tated both by the country’s limited options for stimulating economic growth and by the
current administration’s policy of deregulation and modernization, it is vital to examine
critically the bonanza that maquiladora will supposedly bring. It is especially important
to look at their social impacts, an element that has been largely overlooked in discussions
of this industrial sector’s operations. This article examines selected aspects of the living
conditions of maquiladora workers, what these mean for the growth of border cities, and
ultimately, what lessons they offer the rest of Mexico
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Introduccion

En el contexto actual de crisis econémica y deuda externa, la industria —maquiladora es
considerada por un amplio grupo del sector publico como una prioridad para la economia
nacional. Para estos grupos, la maquiladora es una fuente confiable para la obtencién de
divisas extranjeras, creacion de empleo y promocidn del desarrollo regional.

El acelerado crecimiento de esta industria a partir de 1983 la ha llevado a cubrir parte
de esas expectativas,1 despertando grandes esperanzas de desarrollo regional en diversos
grupos del sector publico y privado de la frontera en donde se concentra cerca del 80 por
ciento de la industria maquiladora en México. No obstante, evidencias empiricas
empiezan a mostrar las limitantes de la maquiladora para cumplir con esas expectativas.2
La vision critica hacia este tipo de industrias de la década de los setenta y principios de
los ochenta, parece haber perdido fuerza justo cuando esa industria se encuentra en su
proceso méas dindmico de crecimiento y cambio. El cuestionamiento de sus efectos
sociales, econémicos y ambientales parece haber sido relegado a segundo término ante la
crisis econdémica y la necesidad de priorizar, muchos dirian a cualquier precio, la inver-
sion de capital internacional en el pais.

El modelo de industrializacién dominante en la frontera, ante su probable expansién en
el resto del pais, abre quiza el momento adecuado para aprender de la experiencia de esa
region, en donde la maquiladora ha operado por més de veinte afios. Es quizas también el
momento para preguntarse cuales son los beneficios para México al convertirse en un pais
maquilador.

Para ello necesitamos ver mas all4 de la imagen de bonanza con que se ha rodeado a
la maquiladora por los grupos encargados de su promocion, e identificar sus efectos
sociales, econémicos y en el medio ambiente en las regiones donde opera. Ahora mas que
nunca se requiere de una vision real de esta industria. La probable firma de un Acuerdo
de Libre Comercio entre México y Estados Unidos impulsaré la relocalizacion de indus-
trias hacia México mas alla de lo logrado hasta ahora por la maquiladora. Estudiar los
efectos del proceso de industrializacion es la mejor opcion, y quiz la ltima

1 El ndmero de plantas maquiladoras crecié de 600 en 1982 a 850 en 1986 y a mas de 1,500 en 1990. Su per-
sonal ocupado ha tenido un crecimiento igualmente explosivo, al pasar de 125 000 trabajadores en 1982
a 250 000 en 1986 y superior a 450 000 trabajadores en 1990.

2 Bernardo Gonzalez-Aréchiga cuestiona atinadamente los beneficios econémicos de la maquiladora a través
de la captacion de divisas y la derrama industrial; Jesis Amozurrutia estudia el subsidio a la maquiladora
en sus gastos de operacion y su dependencia de los ciclos econémicos en Estados Unidos; Carrillo y
Hernandez, Carrillo, Arenal, Iglesias y Denman estudian diversas formas de conflictos laborales en este
tipo de industrias; Baker, Barajas y Rodriguez consideran parte de los costos sociales de la maquiladora;
Séanchez ha estudiado el impacto de la operacién de la maquiladora en el medio ambiente y la salud.
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oportunidad, para poder aprovechar sus potenciales beneficios y controlar sus efectos
negativos. En caso contrario, su promocion indiscriminada y desarticulada puede producir
efectos completamente contrarios a los deseados para el desarrollo regional y nacional.

En este trabajo se consideran algunos aspectos de la calidad de vida de los trabajadores
de la maquiladora en las ciudades de Tijuana, Baja California y Nogales, Sonora. A pesar
de contar con condiciones urbanas similares, la maquiladora tiene grandes diferencias en
ellas (tipo de empresas, tamafio de plantas e importancia de la industria dentro de la
economia urbana). Esto me llevé a seleccionar esas dos ciudades como casos de estudio,
y comparar si a pesar de esas diferencias existian similitudes en las condiciones de vida
de los trabajadores de la maquiladora.

Parto de la hipdtesis de que el beneficio social de la maquiladora en la frontera se
restringe a la creacién de empleo, sin que esto represente mejores condiciones de vida
para sus trabajadores.3 Un supuesto basico es que la desregulacién del Estado mexicano
y la crisis del Estado del bienestar facilita la operacion de la maquiladora como un
enclave econémico en la frontera, afectando de manera directa las condiciones de repro-
duccioén de esos trabajadores.

El trabajo surge como una respuesta al enorme vacio empirico y conceptual sobre lo
que deberia ser uno de los ejes centrales de la discusién sobre la maquiladora, pero que
paraddjicamente es uno de sus aspectos menos considerado: sus efectos sociales. En el
estudio, con caracter exploratorio, se aprovecha la informacién de la Encuesta
Socioecondmica Anual de la Frontera (ESAF) de 1987 en Tijuana, y la ESAF 1988 en
Nogales, para cumplir con su objetivo analitico.

Con el objeto de centrar al lector en el tema, la primera parte presenta aspectos gen-
erales de la maquiladora y de la estructura urbana de Tijuana y Nogales. Posteriormente,
resumo la informacion més relevante de la ESAF, a traves de la asociacion de tres vari-
ables de la encuesta: empleo maquiladora y empleo no maquiladora, la dotacion de ser-
vicios de drenaje y agua en la vivienda, y tiempo de residencia en la localidad con-
siderando cinco periodos (siempre ha vivido en la localidad, reside en ella desde antes de
1975; de 1975 a 1979; de 1980 a 1984, y de 1985 a 1988).

La tercera parte se realizan algunas reflexiones sobre un marco conceptual donde apo-
yar futuros estudios de este tipo, primero a partir de considerar el papel del Estado den-
tro del contexto de sus transformaciones

3 Por el contrario, la hipétesis considera que la maquiladora ha agudizado las deficiencias urbanas ya exis-
tentes en las ciudades fronterizas. Bajo esta hipotesis, las condiciones de vida del trabajador de la maquiladora
no son mejores que las del resto de los trabajadores, en particular tomando como referencia la dotacion de ser-

vicios urbanos basicos en la vivienda (agua y drenaje).

4 Aunque la ESAF tiene limitantes para apoyar conclusiones definitivas sobre este tema, provee de infor-
macion actualizada que permite establecer parametros de referencia Utiles a futuros estudios mas detal-
lados.
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actuales en México, posteriormente considerando la ciudad como espacio para la repro-
duccion industrial

La Industria Maquiladora

El impresionante crecimiento de la industria maquiladora a partir de 1983 es particular-
mente notorio en Tijuana y Nogales. Las graficas 1 y 2 muestran el crecimiento de esta
industria en las dos ciudades durante el periodo de 1974 a 1990. Sus principales carac-
teristicas en cada ciudad son las siguientes.

La maquiladora en Tijuana practicamente no tuvo crecimiento hasta la década de los
ochenta, pero a partir de 1983 empieza a crecer en forma rapida. Entre 1985 y 1988 el
namero de plantas y el empleo en esa industria se duplicé, operando en la ciudad, en ese
altimo afo, un total de 414 plantas y 44 000 trabajadores. Para 1990 el nimero de plan-
tas crecié a casi 500 y el de los trabajadores a mas de 50 000.

En contraste, Nogales ha mantenido un crecimiento menos explosivo pero mas estable.
Los Ultimos afios de los setenta presentd un crecimiento negativo con una recuperacion
en el periodo 1979-1981. A partir de 1983 vuelve a recuperar su crecimiento hasta llegar
a 64 plantas y 23,000 empleos en 1988, y cerca de 80 plantas y 30 000 trabajadores en
1990.

Un estudio reciente sobre los factores de localizacion de la maquiladora en esas dos
ciudades muestra también una diferencia sustantiva en el tipo de plantas en cada ciudad.®
En Tijuana se trata por lo general de plantas mas pequefias que en Nogales (el promedio
de empleo en Tijuana es de alrededor de 106 trabajadores por planta, mientras que en
Nogales es de casi 360 trabajadores por planta).

En cuanto al tipo de la inversidn, en Tijuana cerca del 50 por ciento de la maquiladora
son plantas con capital nacional mayoritario,7 mientras que en Nogales la inmensa may-
oria de las plantas son casi 100 por ciento de capital estadunidense.8 Esta diferencia es
importante porque la maquiladora de capital mexicano es generalmente mas pequefia e
inestable que la maquiladora de capital estadunidense.

El origen del capital es también diferente. En Tijuana, la inversion extranjera proviene
en su gran mayoria de pequefias y medianas empresas de California. En Nogales proviene
del este de Estados Unidos y se trata basicamente de grandes empresas trasnacionales.

5 Christian Topalov, “Hacer la historia de la investigacion urbana” en Socioldgica México, Universidad
Auténoma Metropolitana, ano 5, nimero 12, enero-abril de 1990.

6 Roberto Sanchez, Alejandro Mercado y José Negrete, “Capital internacional y relocalizacién industrial en
la frontera norte de México”. Tijuana, EI COLEF, 1989 (mimeo).

7 Norris Clement y Stephen Jenner, “Location Decisions Regarding Maquiladora/In-Bond Plants Operation
in Baja California, México”. San Diego State University, Institute of Regional Studies of the
Californias, 1987 (Border Issues Series, 3.).

8 Arthur Silvers, “Survey of the Maquiladora Plants in Sonora, Mexico”. Tucson, Universidad de Arizona,
1988 (mimeo).
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Otra diferencia que debe destacarse entre la maquiladora de Tijuana y Nogales es la
antigliedad de las plantas en cada ciudad. Mientras en Tijuana se trata sobre todo de
inversiones nuevas, en Nogales la mayoria de las maquiladoras han estado en esa ciudad
por méas de 15 afios. Esto es importante porque en principio su impacto sobre las migra-
ciones y el proceso de urbanizacion es mas estable en Nogales que en Tijuana. Podria
esperarse una mayor adaptacién de la poblacién a la dotacion de vivienda y servicios
urbanos de la mano de obra de la maquiladora en Nogales que en Tijuana, excepto para
el periodo 1986-1988 en que la tasa de ocupacion de la maquiladora crecié mas rapida-
mente que el nimero de plantas en Nogales.

Una Gltima diferencia importante es el peso de la maquiladora en la estructura ocupa-
cional de cada ciudad. La Grafica 3 muestra un enorme peso de la maquiladora en
Nogales (superior al 50 por ciento de la PEA local), mientras que en Tijuana ese peso es
menor al 15 por ciento de la PEA local gracias a una economia més diversificada.
GRAFICA 3 |

PARTICIPACION DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN LA
PEA DE LAS CIUDADES DE LA FRONTERA NORTE_,_ 1987
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Aungue actualmente no se aprecian diferencias en la actitud de la maquiladora hacia
sus trabajadores en las dos ciudades, las disimiles caracteristicas del tipo de empresas en
ellas pueden llegar a jugar un papel importante en lograr una politica favorable hacia
mejores condiciones de vida para sus trabajadores (al menos en términos de la dotacién
de vivienda y servicios urbanos). En principio, las filiales de grandes empresas trasna-
cionales tendrian mayores recursos (aunque no necesariamente
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mayor interés) que las maquiladoras subcontratistas o filiales de pequefias compafiias
estadunidenses para mejorar los niveles de vida de sus trabajadores. Sin embargo, en real-
idad se ha dado un proceso inverso. Grupos privados y agrupaciones de empresas en
California han propuesto recientemente la creacion de fideicomisos orientados al finan-
ciamiento de vivienda e infraestructura para trabajadores de la maquiladora en las ciu-
dades fronterizas de Baja California.%

En contraste, la Asociacion de Maquiladoras de Nogales ha operado como uno de los
enclaves mas cerrados de esa industria a lo largo de la frontera. Las maquiladoras en
Nogales operan con una gran independencia de sus centrales en Estados Unidos en aque-
llos aspectos no directamente relacionados con la produccién (politica salarial, contrat-
acion de personal, salud ocupacional y control ambiental, relaciones con las comunidades
locales, etc.). Los gerentes de las plantas han aplicado mas su criterio en estos aspectos
que las politicas de la corporacién a la que pertenecen.10 El resultado ha sido la nula con-
sideracion a las condiciones de vida de los trabajadores de la maquiladora en esa ciudad.

Vivienda y Servicios Urbanos

Tijuana y Nogales presentan grandes similitudes en su patron de urbanizacion. Las dos
son ciudades con un crecimiento desordenado, con grandes areas urbanas en zonas de
topografia accidentada (principalmente colonias populares y zonas receptoras de
migrantes). Son ciudades fronterizas cuyo crecimiento esta influido por un acelerado pro-
ceso de industrializacién y por la migracion de trabajadores mexicanos indocumentados
hacia Estados Unidos. Su patrén de crecimiento es similar al de otras ciudades de los pais-
es en desarrollo, caracterizandose por una rapida expansion fisica del area urbana con
grandes deficiencias en la dotacion de vivienda y servicios urbanos.

Sin embargo, una diferencia importante entre Tijuana y Nogales es el nimero de habi-
tantes de cada ciudad. De acuerdo con la informacion de la ESAF, Tijuana era una ciudad
de aproximadamente 750 000 habitantes

9 California and Baja California Economic Zone Authority (CABEZA), “Financing the Future of the Border
Region. An Opportunity for the U.S. and Mexico”. 1989 (mimeo).

10 Por ejemplo, un reciente estudio encontré que en la proteccion del medio ambiente en Agua Prieta, Sonora,
las centrales de las maquiladoras no tenian la minima informacion sobre la forma de operar de sus plan-
tas en la frontera, ni si éstas cumplian con la legislacion mexicana, la cual desconocian por completo.
Dick Kamp y Michael Gregory, “Hazardous Material Inventory or Agua Prieta, Sonora Maquiladora’s:
with Recommendations of the U.S.-Mexico Transboundary Regulation, Border Ecology Project”, 1988
(mimeo). Una situacion similar se presentd en el caso de un problema de salud del trabajo de la planta de
Samsonite en Nogales, Dick Kamp, “Health Safety Cheks of Plants Difficult” en Sierra Vista Herald.
Arizona, 13 de septiembre de 1987.
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en 1988, mientras que Nogales s6lo contaba con 100 000 habitantes en ese mismo afio.11

Destacan también las diferencias entre las dos ciudades en la dotacion de servicios
urbanos (agua y drenaje). Nogales presenta un por ciento mayor de viviendas con agua y
drenaje que Tijuana (cuadros 1y 2). No obstante se deben hacer algunas consideraciones
al respecto.

Los datos proporcionados por las autoridades de Nogales respecto al total de viviendas
con agua y drenaje son superiores a los esperados. De acuerdo a esas autoridades, méas del
ochenta por ciento de la poblacidn en Nogales tiene agua entubada y drenaje en su vivien-
da. En un recorrido por la ciudad se pueden observar diversas zonas de asentamientos
espontaneos y viviendas precarias en zonas de topografia accidentada donde la dotacion
de servicios urbanos, particularmente agua y drenaje, es muy dificil.12 Durante las entre-
vistas con las autoridades de la Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de
Sonora (COAPAES) se corroboraron las deficiencias de esa oficina en el control de datos.

Por esta razén se optd por no considerar la informacién de las autoridades de Nogales
para el periodo 1983-1986 y sustituirla con estimaciones sobre poblacién total, y nimero
de viviendas totales y viviendas con agua y drenaje. Estas estimaciones se apoyaron en
los datos de la ESAF para Nogales en 1988. Los resultados de estas estimaciones se
resumen en el Cuadro 2.

La informacion de Tijuana, por el contrario, resulté bastante confiable y completa. La
Comisién Estatal de Servicios Publicos de Tijuana y Tecate (CESPTT) mantiene un con-
trol estadistico computarizado de sus servicios. Esta informacion se resume en el Cuadro
2. De su observacion se destaca el bajo porcentaje de viviendas con drenaje en Tijuana
(50 por ciento del total de viviendas), y con agua entubada (70 por ciento del total de
viviendas).13

11 El censo de poblacién de 1990 muestra que para ese afio Tijuana tenia 742 686 habitantes y Nogales s6lo
107 119 habitantes. INEGI, Resultados preliminares XI Censo General de Poblacién y Vivienda, 1990.

12 Frecuentemente el agua tiene que ser acarreada en cubetas de las panes bajas de la ciudad, por la dificul-
tad de las pipas (camiones cisterna) para llegar a las panes altas de asentamientos espontaneos.

13 Esta cifra oculta, sin embargo, un enorme desnivel en la dotacion de agua entre la poblacién. El 30 por cien-
to sin agua se concentra en los sectores mas pobres de la ciudad. Paradéjicamente, son estos sectores los
que pagan mas por unidad de agua consumida (13 veces mas) que el resto de la poblacién en Tijuana. El
agua que consumen es ademas de mucho menor calidad que la que es entregada via tuberias por la
CESPTT. Finalmente, la desigualdad no so6lo se evidencia en quien recibe el agua, sino también en la cal-
idad del servicio recibido. Es asi que la calidad del servicio en las colonias populares es considerable-
mente inferior al que reciben las colonias de ingresos medios y altos. Una situacion similar existe en
Nogales.
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Servicios Urbanos y Empleo en la Maquiladora

Utilizando los datos de la ESAF 1987 para Tijuana y de la ESAF 1988 para Nogales se
asociaron tres variables: empleo maquiladora y empleo no maquiladora, servicios de
drenaje y agua en la vivienda, y tiempo de residencia en la localidad considerando cinco
periodos (siempre ha vivido en la localidad, reside en ella desde antes de 1975; de 1975
a1979; de 1980 a 1984, y de 1985 a 1988).

Para la variable empleo en maquiladora se incluyeron dos posibles definiciones de la
variable. En la primera se considera empleo en la maquiladora cuando algiin miembro del
hogar trabaja en la maquiladora;
en la segunda, se considera empleo en maquiladora cuando el ingreso mayor del hogar es
de un miembro que trabaja en la maquiladora. Los resultados muestran algunas diferen-
cias para las dos formas de definir la variable. Sin embargo, la segunda definicion es mas
cercana al objetivo de este trabajo por establecer indicadores sobre el nivel de vida de los
trabajadores de la maquiladora. Por ello, el estudio se basé en ese concepto para definir
hogar maquiladora.

Entre los resultados de la asociacion de variables se distingue la dependencia de éstas
entre si para las dos ciudades. Vale la pena considerar por separado los resultados de cada
ciudad.

Tijuana

El primer resultado que se distingue en Tijuana es un menor porcentaje de viviendas con
servicios urbanos en el empleo maquiladora contra el empleo no maquiladora. Para agua
entubada 79.4 por ciento del empleo en maquiladora tiene agua entubada en la vivienda
y 20.6 por ciento no cuenta con ella. En contraste, cuando el empleo es no maquiladora
83.1 por ciento de las viviendas cuentan con agua entubada en la vivienda y 16.9 por cien-
to no cuentan con ella (cuadros 3y 4).

Resultados similares se obtuvieron para viviendas con drenaje. Cuando el empleo es
maquiladora 77.6 por ciento de las viviendas cuentan con drenaje y 22.4 por ciento no
cuentan con él. Cuando el empleo es no maquiladora 83 por ciento de las viviendas cuen-
tan con drenaje y 17 por ciento no cuentan con drenaje.

El lector habra ya distinguido un porcentaje de viviendas con servicios urbanos mayor
en los resultados de la ESAF que en los datos proporcionados por la CESPTT. Una posi-
ble explicacion a esta diferencia son las imprecisiones del cuestionario en la encuesta, en
especial en lo que concierne a la definicién de vivienda con drenaje y agua entubada. La
CESPTT considera sélo drenaje conectado a la calle y la ESAF pudo haber considerado
vivienda con pozo negro como vivienda con drenaje. Una explicacién similar puede darse
para el caso de viviendas con agua. En
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algunos casos se puede haber interpretado viviendas con hidrante como viviendas con
agua entubada. Lo que es significativo de los resultados es el desnivel en la dotacion de
servicios en la vivienda cuando el empleo es maquiladora y no maquiladora.

Al considerar la variable tiempo de residencia, se obtienen también resultados intere-
santes. En primer lugar se distingue la poca absorcién de mano de obra en la maquilado-
ra de la poblacién que siempre ha vivido en Tijuana (solo 7.6 por ciento se ocupa en la
maquiladora). Considerando el valor esperado entre estas dos variable la diferencia es
notoria, 770 trabajadores actuales contra 1455 esperados. Se distingue un periodo impor-
tante de absorcion de mano de obra en la maquiladora durante el periodo 1980-1984, 40.9
por ciento, con un valor real muy superior al valor esperado (4 145 personas contra 1
227). Esto pareceria indicar que en su crecimiento de esos cuatro afios, la maquiladora
absorbié mas poblacion ya residente que recién llegada a la ciudad.

En la dotacion de servicios urbanos, mientras mayor es el tiempo de residencia en la
localidad mayor es su nivel de servicios. De hecho, la poblacién que siempre ha vivido
en Tijuana que trabaja en la maquiladora tiene drenaje y agua entubada. En contraste, la
poblacion con tiempo de residencia menor a tres afios con trabajo en la maquiladora
ninguno tiene servicios urbanos (Cuadro 3). Esto valida el supuesto de que el fuerte crec-
imiento de la maquiladora ha agudizado los déficits en servicios urbanos, particularmente
para los recién llegados a la ciudad. Esto corresponde al patron de urbanizacion carac-
teristico en México: creacidn de asentamientos espontaneos y su paulatina incorporacion
al mercado inmobiliario.14

Para los hogares no maquiladora, las viviendas sin servicios urbanos muestran datos
afines a los valores esperados (Cuadro 4). No obstante, se distingue en los hogares con
menos de tres afios de residencia en la ciudad que los hogares con empleo fuera de la
maquiladora cuentan con mas servicios urbanos que los hogares con empleo en la
maquiladora.

Nogales

Los resultados en Nogales difieren a los obtenidos para Tijuana. Como era de esperarse
por el crecimiento histdrico de la maquiladora en esa ciudad, la poblacién con empleo en
esa industria se distribuye siguiendo ese patron de crecimiento. Sin embargo, se distingue
la fuerte absorcion de mano de obra en la maquiladora respecto a otros sectores durante
el periodo de 1985 a 1988. Este incremento corresponde al reciente periodo de expansion
de ese sector industrial en México. Debe destacarse que por primera vez en ese periodo,
la absorcion de mano de obra en la maquiladora.

14 Martha Steingart, Los productores del espacio habitable. México, El Colegio de México, 1989, y Manuel
Castells, Capital trasnacional y crecimiento urbano en América Latina, México, Siglo XXI Editores,
1981.



164 FRONTERA NORTE, VOL. 2, NUM. 4 JUL.-DIC. 1990

es superior a la absorcion de mano de obra en otros sectores. Esto podria indicar que la
mayor parte del empleo creado en Nogales en los Ultimos tres afios ha sido a través de la
maquiladora.

CUADRO 3
PORCENTAJE DE HOGARES CON AGUA Y DRENAJE CUANDO EL
TRABAJO ES EN LA MAQUILADORA DE TIJUANA

Hogares con agua

Tiempo  Siempre Antes 1975- 1980- 1985- Total
de 1975 1979 1989 1987
Con ser- 770 2115 1322 3 840 0 8 047
vicio 611.6 21962 12492 32924 697.4 79.4%
9.6% 26.3% 16.4% 47.7% 0.0%
100.0% 76.5% 84.0% 92.6% 0.0%
7.6 20..9 13.0 37.9 0.0%
Sin servicio 0 650 251 305 878 2 084
158.4 568.8 3238 852.6 180.6 2.6%
0.0% 31.2% 12.0 14.6% 42.1%
0.0% 23.5% 16.0% 7.4% 100.0%
0.0% 6.4% 2.5% 3.0% 8.7%
Total 770 2765 1573 4 145 878 10 131
7.6% 27.3% 15.5% 40.9% 8.7% 100.0%

Hogares con drenaje

Tiempo  Siempre Antesde 1975- 1980- 1985 Total
1975 1979 1984 1987
Con servi- 770 1927 1322 3 840 0 7 859
cio 597.3 21449 12200 32154 681.1 77.6%
9.8% 24.5% 16.8% 48.9% 0.0%
100.0% 69.7% 84.0% 92.6% 0.0%
7.6% 19.0% 13.0% 37.9% 0.0%

Sin servi- 0 838 251 305 878 2272
cio 172.7 620.1 352.8 929.0 196.9 22.4%
0.0% 36.9% 11.0% 13.4% 38.6%

0.0% 30.3% 16.0% 7.4% 100.0%

0.0% 8.3% 2.5% 3.0% 8.7%

Total 770 2765 1573 4145 878 10131

7.6% 27.3% 15.5% 40.9% 8.7% 100.0%

En cuanto a la dotacién de servicios, los hogares con empleo maquiladora cuentan con
menos servicios urbanos que los hogares con empleo no maquiladora. A diferencia de lo
que sucede en Tijuana, un porcentaje mayor de hogares que siempre han vivido en
Nogales con empleo en la maquiladora no cuenta con servicios urbanos. Pero al igual que
en Tijuana, el porcentaje de hogares con servicios urbanos es mayor cuando el empleo es
en otro sector diferente a la maquiladora (cuadros 5y 6).
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Otra similitud con Tijuana es que es mas frecuente encontrar un porciento mayor de
viviendas con servicios urbanos mientras mas sea el tiempo de residencia en la ciudad
(cuadros 5 y 6). Esto cumple con las caracteristicas del patron de urbanizacién de las ciu-
dades mexicanas mencionado arriba (una incorporacion paulatina de los asentamientos
espontaneos al mercado inmobiliario y su progresiva dotacién de servicios urbanos).
Cumpliendo con este esquema, los hogares con habitantes con menor tiempo de residen-
cia en Nogales (década de los ochenta) tienen menor porcentaje de servicios urbanos.

Sin embargo, debo destacar un resultado inesperado para el periodo 1985-1988. El por-
centaje de viviendas con servicios urbanos fue superior en los hogares con empleo en la
maquiladora que en los hogares con empleo no maquiladora (cuadros 5 y 6). Esto no cor-
responde con la investigacién de campo llevada a cabo en los Gltimos dos afios por el
autor, ni con los datos de recientes reportajes sobre las condiciones de vida de los traba-
jadores de la maquiladora en esa ciudad.1 Enla investigacién de campo se identifico la
creacion de varias colonias de asentamientos precarios durante los Gltimos cuatro afios.
En la mayoria de esas colonias, los habitantes son trabajadores de la maquiladora con
poco tiempo de residencia en la ciudad.

El caso mas conocido por su tamafio es el de la zona de Los Tapiros, creada a través
del tradicional proceso de invasion en 1986. La mayoria de los 7 000 habitantes de esa
colonia son trabajadores de las plantas maquiladoras del area industrial directamente ady-
acente a ella (zona industrial de las Granjas). La colonia no ha regularizado su tenencia
de la tierra y no cuenta con ningln servicio pUb|iCO.16

Es dificil poder explicar por qué la ESAF muestra un mayor porcentaje de viviendas
con empleo en la maquiladora en la poblacién recién llegada a la ciudad, cuando otras evi-
dencias empiricas muestran lo contrario.

El Papel del Estado

Los aspectos mencionados hasta ahora en el trabajo son un indicador aceptable, aunque
en ningun momento deben considerarse absolutos, de que la calidad de vida de los obreros
de la maquiladora en Tijuana y Nogales (medida en términos de la dotacion de servicios
urbanos basicos en la vivienda), no es mejor que la del resto de los trabajadores en otros
sectores econdémicos de esas ciudades. Por el contrario, los resultados muestran que los
hogares con empleo en la maquiladora cuentan en proporcion con

15 Sandy Tolan, “La Frontera: Land of Opportunity or Place of Broken Dreams? en The Tucson Weekly. 18-
24 de octubre de 1989; “Hope and Heartbreak” en The New York Times. 1 de julio de 1990.

16 Entrevista con Teresa Leal, lider del grupo Las Comadres y fundadora de la mas importante de esas colo-
nias, Los Téapiros. Enero de 1990,



CUADRO 4

PORCENTAJE DE HOGARES CON AGUA Y DRENAJE CUANDO EL
TRABAJO ES FUERA DE LA MAQUILADORA EN TIJUANA

Tiempo

Con
Servi-
cio

Sin
Servi-
cio

Total

Tiempo

Con

cio

Sin
servi-

Total

Siempre

22198
19912.0
16.5%
92.6%
13.7%

1769
4054.6
6.5%
7.4%
1.1%

770
14.8%

Siempre

770
597.3
9.8%
100.0%
7.6%

172.7
0.0%
0.0%
0.0%

770
7.6%

Hogares con agua

Antes 1975- 1980- 1985-
de 1975 1979 1984 1987

82 232 8597 14072 7206
83948.0 9295.3 13887.0 7194.1
61.1% 6.4% 10.5% 5.4%
81.4% 76.8% 84.2% 83.2%
50.7% 5.3% 8.7% 4.4%

18810 2591 2643 1453
17094.0  1892.7 2827.8 14649
68.6% 9.5% 9.6% 5.3%
18.6% 232% 15.8% 16.8%
11.6% 1.6% 1.6% 0.9%

2765 1573 4145 878
62.4% 6.9% 10.3% 5.3%

Hogares con drenaje

Antes 1975- 1580- 1985-
de 1975 1979 1984 1987

1927 1322 3840 0
2144.9 1220.0 32154 681.1
24.5% 16.8% 48.9% 0.0%
69.7% 84.0% 92.6% 0.0%
19.0% 13.0% 37.9% 0.0%

838 251 305 878
620.1 352.8 9290 196.9
36.9% 11.0% 13.4% 38.6%
30.3% 16.0% 7.4% 100.0%
8.3% 2.5% 3.0% 8.7%

2765 1573 4145 878
27.3% 15.5% 40.9% 8.7%

No
esp.

326
393.8
0.2%
68.8%
0.2%

148
80.2
0.5%
31.2%
0.1%

474
0.3%

no
esp.

7206
7194.1
5.4%
83.2%
4.4%

7206
7194.1
5.4%
83.2%
4.4%

Total

134 631
83.15

27414
16.9%

162045
100.0%

Total
7859

77.6%

2272
22.4%

10131
100.0%




CUADRO 5

TRABAJO ES EN LA MAQUILADORA DE NOGALES

Hogares con agua
Tiempo  Sicmpre Antesde 1975- 1980- 1985- No
1975 1979 1984 1987 ecsp.
Con servi- 1110 1698 331 470 886 45
cio 1189.6 1610.6 3155 4969 8893 38.0
24.4% 37.4% 7.3% 104% 19.5% 1.0%
78.7% 88.9% 885% 79.8% 841% 100.0%
20.6% 31.6% 62% 87% 165% 0.8%
Sin servi- 300 211 43 119 168 0
cio 220.4 298.4 58.5 92.1 164.7 7.0
35.7% 25.1% 51% 14.1% 20.0%  0.0%
21.3% 11.1% 11.5% 20.2% 15.9% 0.0%
5.6% 3.9% 0.8% 2.2% 3.1% 0.0%
Total 1410 1909 374 589 1054 45
26.2% 35.5% 7.0% 109% 19.6% 0.8%
Hogares con drenaje
Tiempo  Siempre Antesde 1975- 1980- 1985- No
1975 1979 1984 1987  esp.

Con servi- 970 1655 345 297 547 0
cio 999.4 1353.1 265.1 4175 7471 319
25.4% 43.4% 9.0% 7.8% 14.3% 0.0%
68.8% 86.7%  92.2% 50.4% 519% 0.0%
18.0% 30.8% 6.4% 5.5% 10.2% 0.0%
Sin servi- 440 254 29 292 507 45
cio 410.6 555.9 1089 1715 3069 13.1
28.1% 16.2% 19% 18.6% 32.4% 2.9%
31.2% 13.3% 7.8% 49.6% 48.1% 100.0%
8.2% 4.7% 05% 54% 94%  0.8%
Total 1410 1909 374 4145 1054 45

26.2% 35.5% 7.0% 409% 19.6% 0.8%

PORCENTAJE DE HOGARES CON AGUA Y DRENAJE CUANDO EL

Total
4540

84.4%

841
15.6%

5381
100.0%

Total
3814

70.9%

1567
29.1%

5381
100.0%




Tiempo  Siempre

Con scrvi- 4590
cio 4498.0
33.4%
93.2%
30.5%

Sin servi- 335
lcio 427.0
25.7%
6.8%
2.2%

Total 4925
32.7%

[Tiempo Siempre

Con servi- 4136
cio 4100.5
33.0%
84.0%
27.5%

Sin scrvi- 789
cio 824.5
31.3%

16.0%

5.2%

[Total 4925
32.7%

CUADRO 6

Hogares con agua
Antes de 1975 1980
1975 1979 1984

6121 917 1356
5873.0 9928 1380.9
44.5% 6.7% 9.9%
95.2% 84.4% 89.7%
40.6% 6.1% 9.0%

310 170 156

557.5 94.2 131.1
23.7% 13.0% 11.9%

4.8% 15.6% 10.3%

2.1% 1.1% 1.0%

6431 1087 1512
42.7% 7.2% 10.0%

Hogares con drenaje

Antcs de
1975

5539
5354.4
44.2%
86.1%
36.8%

892
1076.6
35.4%
13.9%
5.9%

6431
42.7%

1975
1979

925
905.0
7.4%
85.1%
6.1%

162
182.0
6.4%
14.9%
1.1%

1087
7.2%

1980
1984

1093
1258.9
8.7%
72.3%
7.3%

419
253.1
16.6%
27.7%

2.8%

1512
10.0%

1985
1987

552
810.1
4.0%
62.2%
3.7%

335
76.9
25.7%
37.8%
2.2%

887
5.9%

1985
1987

627
738.5
5.0%
70.7%
4.2%

260
148.5
10.3%
29.3%
1.7%

887
5.9%

No
esp.

223
203.7
1.6%
100.0%
1.5%

0
19.3
0.0%
0.0%
0.0%

223
1.5%

esp.

223
185.7
1.8%
100.0%
1.5%

373
0.0%
0.0%
0.0%

223
1.5%

PORCENTAJE DE HOGARES CON AGUA Y DRENAJE CUANDO EL
TRABAJO ES FUERA DE LA MAQUILADORA EN NOGALES

Total

13759
91.3%

1306
8.7%

15065
100.0%

Total
12543

83.3%

2522
16.7%

15065
100.0%
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menos servicios publicos que aquellos con empleo en otros sectores econémicos.

El caso méas grave es el de los recién llegados a la ciudad (menos de 3 afios de resi-
dencia) con empleo en la maquiladora, ya que practicamente no cuentan con servicios
publicos. Este es un resultado esperado dentro del esquema de urbanizacion creado a
través de asentamientos espontaneos receptores de migrantes caracteristico en Meéxicol’
y en otros paises de América Latina,18 No obstante, los asentamientos espontaneos en
Tijuana, y sobre todo en Nogales, tienen una relacion mas fuerte con el empleo industri-
al que en otras ciudades en México.

En cualquier caso, es importante destacar que la marginalidad urbana no corresponde
con una marginalidad ocupacional, mas si con una agudizacion de las condiciones de vida
de los obreros del floreciente proceso de industrializacion via la maquiladora en la fron-
tera norte.19

Diversos estudios han desmitificado ya la tradicional asociacion de la marginalidad
urbana con empleos poco productivos (servicios y comercio ambulante). En su estudio
comparativo de cinco ciudades latinoamericanas, Caracas, Ciudad de México, Monterrey,
Lima y Santiago de Chile, Castells20 presenta resultados de este tipo; “el grupo social
dominante que vive en los asentamientos ilegales21 0 zonas de autoconstruccién no eran
los vendedores callejeros desempleados de la acostumbrada mitologia tercermundista.
Eran principalmente, obreros manuales de la industria o de la construccién de empresas
pequefias 0 medianas, con una gran heterogeneidad econdmica, social y cultural”.

Castells encuentra pues que la marginalidad urbana no se correlaciona. 22
con la marginalidad ocupacional: “aunque las diferentes dimensiones de la marginalidad
si se relacionan unas con otras, tal relacidn es un proceso social que debe ser revelado por
la investigacion y explicado por una teoria

17 Martha Steingart, op. cit.; Jorge Montafio, Los pobres de la ciudad en los asentamientos espontaneos,
Meéxico, Siglo XXI, 1987; Jorge Legorreta, El proceso de urbanizacion de las ciudades petroleras.
Meéxico, Centro de Ecodesarrollo, 1983; Daniel Hiernaux, Urbanizacion y autoconstruccién de vivienda
en Tijuana. México, Centré de Ecodesarrollo, 1985; Diana Villarreal y Victor Castafieda, Urbanizacion
y autoconstruccion de vivienda en Monterrey. México, Centro de Ecodesarrollo, 1988.

18 Anibal Quijano, “Dependencia , cambio social y urbanizacién en América Latina” en Revista Mexicana de
Sociologia, vol. XXX, num. 3, 1969 y Manuel Castells, La cuestion urbana, México, Siglo XXI, 1978.

19 La region de la frontera norte de México cuenta con una de las tasas mas bajas de desempleo en México.
En Tijuana, por ejemplo, la tasa de desempleo es menor del 1 por ciento. INEGI, Avance de Informacién
Econémica. Empleo. enero de 1990 (Coleccion Avances).

20 Manuel Castells, op. cit.

21 Para una interesante interpretacion de las connotaciones del término “asentamientos irregulares” y los
problemas que ésta crea, véase el trabajo de Antonio Azuela de Cueva, “El orden juridico en la inter-
pretacion sociolégica de la urbanizacion popular en América Latina” en Sociolégica. México,
Universidad Auténoma Metropolitana, ario 5, nimero 12, enero-abril de 1990.

22 Ibidem, pég. 37
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adecuada”. Sefiala, ademas, que la vivienda deteriorada y los asentamientos de autocon-
struccién son el producto de la crisis del sistema urbano y no de la ausencia de una indus-
trializaciéon que conduzca a un desempleo generalizado.23

En su estudio sobre Monterrey, Villarreal y Castafieda 24 muestran resultados simi-
lares. La mayoria de los pobladores de las colonias periféricas en esa ciudad son
poblacion asalariada, principalmente obreros (31 por ciento de ellos con empleo en la
maquiladora). Para esos autores, “las condiciones mas precarias de vida y vivienda no son
exclusivas de la poblacion desempleada: la depauperacion ha alcanzado desde hace
mucho tiempo a los trabajadores con empleo estable y aun a grupos de medianos ingre-
505,729

Si bien la marginalidad urbana de los obreros de la maquiladora no es ajena a la del
resto de la clase trabajadora en la frontera norte, si es mas aguda. La busqueda de un
marco conceptual de apoyo al estudio de esas diferencias y del crecimiento urbano en la
region fronteriza requiere partir del papel del Estado dentro del proceso de acumulacién
capitalista bajo sus dos grandes funciones: facilitar la acumulacion y circulacion del cap-
ital, y mantener el control social necesario en el proceso productivo y la reproduccién de
las clases econémicas.28

Este marco abre un particular reto al tener en cuenta que las ciudades de la frontera
norte donde opera la maquiladora, més que el resto del pau's.27 estan inscritas en un inten-
so proceso de trasnacionalizacion del capital, en donde las actuales transformaciones en
el Estado mexicano (modernizacion, orientacion de la economia hacia el exterior y
desregulacic’)n)28 tienen consecuencias mas inmediatas que en el resto del pais.

En gran medida estas transformaciones son una respuesta a cambios globales: el reto-
mo a la economia de libre mercado; la reduccion del intervencionismo estatal mediante la
privatizacién de empresas y la desregulacién; la restructuracién global de los procesos de
trabajo (la modernizacion de la produccién, divisién internacional del trabajo,

23 Ibid., pag. 45.

24 Diana Villarreal, op. cit.

25 Ibidem, pag. 91.

26 J. Hirsch, “The Apparatus of the State, the Reproduction of Capital and Urban Conflicts” en M. Dear y A.
J. Scott (editores), Urbanization and Urban Planning in Capitalist Society. New York, Methuen, 1981.

27 Lamaquiladora tiene una importancia cada vez mayor en la estructura econdmica, social y fisica de las ciu-
dades fronterizas. Por ejemplo la Gréfica 3 muestra la dependencia econémica (en términos de empleo
directo en esa industria) en las principales ciudades de esa region.

28 Lo que Calderén ha llamado la transicion de un capitalismo regulado estatalmente a un capitalismo desreg-
ulado estatalmente. José Maria Calderén, “La ruptura del colaboracionismo de clases y las perspectivas
de la democracia” en Testimonios de la crisis. 2. La crisis del estado del bienestar, coordinado por Estilela
Gutiérrez Garza. México, UNAM y Siglo XXI, 1988.
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relocalizacién territorial de los procesos productivos a escala planetaria, etc.); la lib-
eracién del comercio internacional; la reorganizacién de las relaciones entre capital y
fuerza de trabajo asalariada mediante las condiciones generales de su reproduccion con-
trolada por el Estado.29 Pero ademas son ocasionados también por el agobiante peso de
la deuda externa, la crisis econémica y financiera del pais y la fuerte presion de los organ-
ismos financieros internacionales (Banco Mundial y Fondo Monetario Internacional).

En conjunto, los aspectos antes sefialados han sido efectivos mecanismos de presion
para lograr cambios en los Estados de América Latina (lo que alguien ha llamado la
restructuracion del Estado periférico). México, Brasil y Argentina, los paises de mayor
industrializacién en la regién, han pasado por una transicion paralela de un Estado regu-
lador impulsando un proceso de industrializacion basado en la substitucion de importa-
ciones, a un Estado desregulador impulsando la industrializacién orientada hacia las
exportaciones.

Las transformaciones en esos paises y sus efectos en su politica social (lo que se
denomina crisis del Estado del bienestar), tienen importantes repercusiones sociales par-
ticularmente evidentes en las ciudades. Baste recordar el asalto a supermercados y trans-
portes de comida en Buenos Aires, Sao Paulo, Caracas y otras ciudades en los Gltimos dos
afos.

En el caso del Estado mexicano, el régimen de austeridad, la consigna de producir para
exportar y la flexibilidad del trabajo, caracteristicos durante los afios ochenta, han lleva-
do a romper con lo que Gutiérrez ha llamado “la institucionalidad de la relacion salarial
monopolista“,30 y la “exclusion de la mayoria de los trabajadores de la horma de con-
sumo que existia en México hasta antes de 1982731

Gutiérrez plantea que la respuesta del Estado mexicano a la crisis del Estado del bien-
estar, ha sido la institucionalizacién de un nuevo pacto social capaz de abrir los cauces
para el surgimiento de un nuevo régimen de acumulacion.32 Estos cambios tienen impor-
tantes consecuencias en la intervencion del Estado dentro del crecimiento urbano cuando
menos en dos aspectos fundamentales.

Por un lado, en su papel dentro de la regulacion urbana en la conformacion de frac-
cionamientos periféricos como un modo colectivo de acceso a la tierra (sin duda el méto-
do maés recurrente de crecimiento de las ciudades). Esta intervencion puede describirse,
siguiendo el esquema

29 Emilio Pradilla, “Las politicas neoliberales y la cuestion territorial” en Sociolégica México, Universidad

Auténoma Metropolitana, afio 5, nimero 12, enero-abril de 1990.

30 Esthela Gutiérrez Garza, “De la realizacion salarial monopolista a la flexibilidad del trabajo. México,
1960-1986" en Esthela Gutiérrez Garza (coord.), Testimonios de la crisis. 2. La crisis del Estado del
bienestar. México, UNAM vy Siglo XXI, 1988, pag. 169.

31 Gutiérrez sefiala que este es el caso de 72 por ciento de la poblacién mexicana, quienes son los reciben
hasta un salario minimo en el pais, Ibidem, pag. 172.

32 Ibid., pag. 12.
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planteado por Villarreal y Castafieda,33 de la siguiente manera, “la accion urbanistica real
del Estado, en tomo a los asentamientos populares, ha girado entre la represién, la toler-
ancia y el fomento de acciones populares sobre el espacio, estimulando la ilegalidad en
contraste con la politica discursiva en la que se sustentan los objetivos urbanisticos for-
males. Dentro de este marco han proliferado las especulaciones y las operaciones fraud-
ulentas en los poblamientos periféricos, al otorgarse amparo politico a todo tipo de orga-
nizaciones politicas (en su mayoria del PRI)”.34 La acentuada desregulacién del Estado
en los ultimos afios favorece la dualidad en la regulacion urbana.

Por otro lado, estos cambios determinan la dotacién de los servicios publicos necesar-
ios para legitimar los costos de la reproduccion de la fuerza de trabajo y garantizar las
condiciones de acumulacion del capital (lo que algunos llaman el salario indirecto: seguri-
dad social, derecho a la vivienda, educacion y demas medidas del Estado del bienestar).
Es sin duda en esta &rea en donde ha tenido mayores consecuencias las transformaciones
del Estado mexicano a partir de 1982.

Al hablar de servicios publicos y el papel del Estado, es importante distinguir su dis-
imil importancia dentro de las dos grandes funciones urbanas de produccién y consumo,
segun sea el tipo de servicio. Staeheli3° distingue los servicios de acuerdo a estas dos fun-
ciones a las que llama de “legitimacién y acumulacion”.36 El agua, drenaje, vialidades
son servicios tipicos de acumulacién porque permiten el desarrollo inicial de la tierra 'y
preservan su subsecuente valor de intercambio.3” En contraste, los servicios de legiti-
macion tienen un componente discriminatorio mas grande. Por ejemplo, parques y bib-
liotecas son provistos por los gobiernos

33 Diana Villarreal y Victor Castafieda, op. cit., pag. 49.

34 Una descripcion detallada de la intervencion de los partidos politicos en los aspectos urbanos lo presenta
Montano en su trabajo sobre los pobres de la ciudad, op. cit..

35  Linn Staehely, “Accumulation, Legitimation, and the Provision of Public Services in the American
Metropolis™ en Urban Geography, vol. 10, nim. 3, 1988.

36 Para él, es mas util pensar en los servicios como un continuum con la (funcion de acumulacion en un
extremo y la de legitimacion en el otro. Los efectos de los servicios en el extremo de la legitimacion pro-
moveran acumulacion y viceversa. Mientras que un servicio puede ser primordialmente de un tipo, la
retroalimentacion en la otra funcién es comdn, Ibidem, pag. 242. Los servicios localizados en el extremo
de la acumulacién del continuum puede concebirse como importantes para la acumulacion del capital y
son provistos, en primera instancia, por un nivel federal de gobierno siguiendo las necesidades del capi-
tal.

37 En este sentido, Pinch sefiala la necesidad de separar los origenes de la intervencién del estado de los efec-
tos subsecuentes de esa intervencion. Es el caso de aquellos servicios publicos que fueron dotados en
respuesta a una presion popular, pero que subsecuentemente también han beneficiado ciertos intereses
capitalistas. El agua es un excelente ejemplo de esto. Steve Pinch, Cities and Services. London, Routledge
and Kegan Paul, 1985.
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locales para un publico no asociado a una clase social en particular y su valor al capital
es indirecto.38

Bajo este esquema, y dentro del contexto de trasnacionalizacion del capital en la fron-
tera norte, el agua y el drenaje acentlian su valor como servicio de acumulacién. La
escasez de agua en la region (en su mayoria, la frontera norte es una zona arida), agudiza
la polarizacion en su distribucion con graves consecuencias en el costo de la reproduccion
de la fuerza de trabajo.39 y evidencia con gran claridad las contradicciones del Estado
dentro del régimen de acumulacién capitalista prevaleciente en nuestro pais. Debido a
ello, es entendible que la demanda de este servicio sea causa de una serie de movimien-
tos sociales urbanos en la mayoria de las ciudades de la frontera.#0 Ante la necesidad de
mantener una imagen de bienestar social, y como parte de la institucionalizacién de ese
nuevo pacto social arriba mencionado, el Estado ha promovido la “participacion popular”
dentro de los programas para la introduccion de servicios publicos en los asentamientos
populares.41 El Estado plantea la participacion popular como un medio para abaratar las
obras necesarias de provision de agua, drenaje o pavimentacion, por medio de la incor-
poracion de la mano de obra de la poblacic’m,42 Y N0 como experiencias autogestionarias
que conllevarian un principio de participacién ciudadana democratica.43

En contraposicion, existen experiencias autogestivas promovidas por las asociaciones
de colonos en numerosos asentamientos populares de las

38  En una clasificacion similar, Rich (Richard C. Rich, “The Political Economy of Urban-Service
Distribution” en The Politics of Urban Public Services. Toronto, Lexington Books, 1982) distingue entre
los servicios publicos que apoyan la circulacion de capital y el proceso productivo (agua, drenaje, pavi-
mentacion), y otros servicios orientados mas a los procesos de la reproduccion de las clases sociales y a
mantener el control social necesario para la funcién de esos procesos (educacion, cultura, seguridad
social, educacién).

39 Por ejemplo, en Tijuana, donde un 30 por ciento de la poblacién no cuenta con servicio de agua entubada,
el costo por litro de agua es 13 veces superior para la poblacién sin el servicio (los grupos de méas bajo
ingreso) que para los grupos con el servicio. En Nogales en donde la poblacion con agua entubada es tam-
bién alrededor del 60 por ciento, la maquiladora tiene en concesion la explotacion de pozos para su con-
sumo. El costo por litro para estas industria es infimo con el resto de los habitantes de la ciudad.

40 José Negrete Mata, “Agua y conflicto en Tijuana 1979-1990”. Ponencia presentada en el Seminario
COLEF-1, organizado por el Colegio de la Frontera Norte, Tijuana, 24-26 de octubre de 1990.

41 Martha Steingart, “Aspectos tedricos y practicos de la autogestion urbana” en Socioldgica. México,
Universidad Auténoma Metropolitana, ano 5, nimero 12, enero-abril de 1990.

42 Steingart entiende por autogestion “la forma de organizacion de las actividades sociales, tanto de tipo pro-
ductivo, de servicios, como administrativas, en las que las decisiones respecto a su conduccién son
tomadas directamente, por los que participan en las mismas”, ibid., pag. 144. Siguiendo a Bobbio y
Mateucci (N. Bobbio y N. Mateucci, Diccionario de Politica. México, Siglo XXI, 1981), Steingart con-
sidera a la autogestion mas alla de un mero mecanismo social referido a actividades y decisiones estric-
tamente politicas. Para ellos la autogestion, en un sentido amplio, requieren de una profunda restruc-
turacion del sistema politico, sobre todo en cuanto a la descentralizacion del poder en diferentes centros
de decision.

43 Alejandro Massolo, “Tendencias de la gestion municipal y la participacién ciudadana”. Ponencia presen-
tada en el Seminario Internacional Servicios Urbanos, Gestion Local y Medio Ambiente, en EI Colegio
de México, julio de 1989.



174 FRONTERA NORTE, VOL. 2, NUM. 4, JUL.-DIC. 1990

ciudades mexicanas, y algunas de ellas van mas alla de la “autogestion de la miseria”,
apuntando hacia verdaderas alternativas técnicas de construccion, administracion y con-
trol colectivo de los sistemas.*4 A pesar de lo limitado de estas experiencias, forman una
alternativa importante al esquema ofrecido por el Estado.

La respuesta mas publicitada del Estado en el Gltimo afio ha sido el Programa Nacional
de Solidaridad (PRONASOL). Disefiado indudablemente para mantener una imagen de
bienestar social, el PRONASOL retoma los aspectos arriba mencionados de la “partici-
pacién popular” en la dotacion de servicios publicos. EI PRONASOL es un intento mas
de mantener el control social necesario en el proceso productivo y la reproduccion de las
clases econdémicas de un Estado que se presenta a si mismo dentro del contexto de la mod-
ernidad orientado hacia las exportaciones. Mas an, criticas recientes al PRONASOL lo
sefialan como un mecanismo partidista bajo el control directo del presidente de la
Republica,45

Este contexto nacional tiene caracteristicas particulares en el caso de la frontera norte.
Si bien el impacto de la austeridad y contraccion del gasto social del Estado mexicano se
ha manifestado en practicamente todas las ciudades del pais, en el caso de la frontera
norte esas manifestaciones son mas evidentes. Los niveles de urbanizacion en esta region,
medidos en términos de su dotacion de servicios pablicos (agua, drenaje, electricidad) son
menores que los promedios nacionales.

De hecho, la politica del Estado del bienestar nunca ha sido evidente en la frontera. La
prioridad de las inversiones federales durante la década de los afios sesenta y setenta fue
ampliar la infraestructura econémica de la region, con un desnivel en la inversion en su
infraestructura social,46 A partir de la década de los ochenta, la politica del Estado hacia
las ciudades fronterizas refuerza este desnivel. Al mismo tiempo que se fomenta el crec-
imiento econémico, principalmente a través de la industrializacion basada en la trasna-
cionalizacion del capital, se contrae la inversion social como parte de la desregulacidn del
Estado y la crisis del Estado del bienestar. El resultado es una agudizacion de los rezagos
ya existentes en

44 René Coulomb, “Estrategias de sobrevivencia o practicas autogestionarias”. Ponencia presentada en el
Seminario Internacional Servicios Urbanos, Gestion Local y Medio Ambiente, en El Colegio de México,
julio de 1989.

45 Si bien este no es el lugar adecuado para discernir en detalles sobre las criticas al PRONASOL, si es impor-
tante sefialar la necesidad de analizarlas detenidamente. Un indicador preocupante que refuerza esa necesi-
dad es la centralizacion de recursos del sector publico en este programa para canalizar inversiones en el
sector social, por arriba de lo asignado al resto de la estructura del Estado a nivel federal, estatal y munic-
ipal. VVéase por ejemplo el recién aprobado programa de inversion del sector pablico para 1990. Excelsior,
noviembre de 1990.

46 José Negrete Mata, op. cit.
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servicios publicos y la tolerancia a la creacidn de enclaves econémicos por la maquilado-
ra.47

Estos dos aspectos, en conjunto con el hecho de que una buena parte de los traba-
jadores de la maquiladora tienen poco tiempo de residencia en la ciudad (véase los resul-
tados de la encuesta ESAF arriba mencionados), y por lo tanto enfrentan mayores difi-
cultades para satisfacer sus necesidades de vivienda y servicios pl]b|iCOS,48 ayuda a
explicar por qué los obreros de la maquiladora tiene peores condiciones de vida que el
resto de los trabajadores urbanos.

Sin embargo, un aspecto fundamental es la tolerancia del Estado hacia esta situacion.
En el marco de desregulacion del Estado mexicano, y dentro de su politica de subsidio al
capital (en especial al capital trasnacional dentro de la nueva politica de apertura de la
economia), el Estado mexicano ha dejado que sea la propia fuerza de trabajo de la
maquiladora la que absorba por ella misma, en su mayor parte, su costo de reproduccion.
Lo importante de esta conclusién es el riesgo de que las condiciones actuales de los
obreros de la maquiladora se generalicen al resto de la fuerza de trabajo en México. Ante
la prioridad otorgada a la maquiladora por el gobierno federal, y su incorporacién como
uno de los elementos centrales de la politica econémica actual, cabe preguntarse si la
situacion de los obreros de la maquiladora no es uno de los primeros efectos de las pro-
fundas transformaciones del Estado mexicano en su nuevo papel de mayor subsidio al
capital y privatizacion del costo de reproduccién de la fuerza de trabajo.

La basqueda de un marco conceptual

Los aspectos arriba mencionados conllevan necesariamente a replantear la forma de estu-
dio de las ciudades de la frontera norte. El ejercicio realizado hasta ahora en este trabajo
quedaria incompleto sin una aportacion en este sentido.
La teoria de la dependencia, popular en América Latina durante las décadas de los sesen-
ta y setenta, muestra limitaciones para explicar la hueva

47 Este comentario se refiere no sélo a las inversiones del sector pablico en vivienda y servicios urbanos, sino
también a su posicién frente a la industria. La tendencia general ha sido su proteccién a ultranza. Por
ejemplo, en 1988 la SEDUE propuso el cobro de un gravamen del 5 por ciento sobre la némina de las
maquiladoras como una forma equitativa de financiar la infraestructura social y econémica en las ciu-
dades fronterizas, infraestructura que beneficiara de manera directa a la propia maquiladora y sus traba-
jadores. La oposicion de la Asociacion de Maquiladoras a esta propuesta llevé a su retiro. La posicion
de la industria es que es responsabilidad del gobierno proveer infraestructura social y econémica nece-
saria para su operacion.

48 Debe recordarse que este patron de urbanizacion caracteristico en México, se agudiza en la frontera norte
por los rezagos acumulados en vivienda y servicios urbanos arriba mencionados.



176 FRONTERA NORTE, VOL. 2, NUM. 4, JUL.-DIC. 1990

situacion de la mayoria de los paises en esa regién. En especial, la transicidn de un Estado
regulador apoyando un proceso de industrializacién basado en la sustitucion de importa-
ciones, a la desregulacion del Estado y la orientacion de la economia hacia las exporta-
ciones en el contexto de un intenso proceso de la trasnacionalizacion del capital.

La internacionalizacion del capital surge como un esquema teorico para analizar, a un
nivel abstracto, la tendencia del capital por expander su esfera de operaciones, nacional e
internacionalmente, como una consecuencia de las leyes basicas del movimiento inher-
entes al proceso de acumulacion de capital,49 Si bien este enfoque es un buen punto de
partida, ya que conforma un marco global cercano a la realidad de la frontera norte, Util a
entender su insercion dentro de un proceso de acumulacién de capital trasnacional (el
boom de la maquiladora y su operacién como enclave); su nivel de abstraccion es demasi-
ado general.

Una mejor aproximacion, desde mi punto de vista, la ofrece la corriente estructuralista.
A pesar de la critica y aparente olvido de esta corriente en el momento actual de fuerte
avance del neoliberalismo frente a lo que se ha dado en Ilamar “la muerte del socialismo
real”, me parece valida su concepcion de la ciudad, bajo una vision holistica y critica,
como centro de reproduccidn de la fuerza de trabajo.

Castells,50 por ejemplo, uno de los principales autores de la escuela francesa, argu-
menta que la funcién primaria de los servicios publicos es la reproduccion de la fuerza de
trabajo necesaria para la supervivencia del sistema capitalista. Para él, la intervencién del
Estado se orienta a proveer estos servicios sobre una base colectiva, y a través de esto
trata de sobreponerse a las contradicciones dentro del sistema capitalista.51 No obstante,
cuando el Estado no logra sobreponerse a esas contradicciones, surge lo que Castells
llama los movimientos sociales urbanos.>2

En esta misma linea, Lojkine53 sefiala la importancia del consumo colectivo como
apoyo a la tasa de ganancia. Sin embargo, Lojkine va mas alla que Castells al no restringir
el papel del Estado a sélo regular la reproduccion de la fuerza de trabajo. Lojkine con-
sidera al Estado como el proveedor de las condiciones generales para la produccion.

49 Folker Frobel, et al., La nueva division internacional del trabajo. México, Siglo XXI, 1981.

50 Manuel Castells, op. cit.

51 Otros marxistas privilegian el analisis de los mecanismos de acumulacion de capital y de la reproduccion
de la fuerza de trabajo en la ciudad, y de las politicas publicas que los acompafian. Topalov, op. cit.

52 Valdria la pena recordar, como lo sefiala Topalov, que el grupo de estructuralistas franceses encabezados
por Castells ponia en el centro del andlisis las formas de conflicto social que no nacian en la empresa a
partir de los problemas de trabajo, no tenian una base de clase Gnica y no adoptaban las formas de orga-
nizacion y expresion politica tradicionales del movimiento obrero. Es lo que Castells denominé los
“movimientos sociales urbanos”. Topalov, ibidem, pag. 191.

53 Jean Lojkine, El marxismo, el estado y la cuestion urbana. México, Siglo XXI, 1977
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A pesar de que Lojkine extiende su enfoque del proceso urbano a las condiciones gen-
erales de la acumulacién de capital, es quiza Harvey54 quien basa mas su enfoque en los
aspectos urbanos, en particular en las inversiones del Estado en el medio ambiente con-
struido dentro de la linea de la crisis del capital avanzada por Lojkine.

Siguiendo el mismo enfoque de la teoria de la crisis para el circuito global de la acu-
mulacidn del capital de Lojkine, Gottdiener®® avanza atn més en este marco conceptual
al sugerir que “el desarrollo capitalista es impulsado principalmente por sus tendencias
de crisis, las cuales implican relaciones antagénicas del estado, la fuerza de trabajo y el
capital”. Gottdiener enfatiza la transicion de la intervencion del estado en la reproduccion
de la fuerza de trabajo bajo condiciones de consumo colectivo, a la intervencion del esta-
do en el subsidio al capital y en el control social y vigilancia de la fuerza de trabajo y la
“subclase”. 56

La transicion a la que hace referencia Gottdiener corresponde al proceso actual de
desregulacion del Estado mexicano iniciado durante la década de los afios ochenta y
reforzado en la presente administracion del presidente Salinas. A pesar de que otros pais-
es de América Latina enfrentan un proceso similar (Argentina, Brasil, Venezuela), una
particularidad en México es que el Estado no ha abandonado abiertamente su papel den-
tro de la reproduccion de la fuerza de trabajo, manteniéndose vigentes los choques
obrero-Estado caracteristicos de las condiciones de consumo colectivo. Al mismo tiem-
po, es cada vez mas abierto su subsidio al capital, en particular, al extranjero, a costa de
la fuerza de trabajo. Ante la explosiva situacién socioeconémicay politica actual del pais,
el Estado ha creado e impulsado el Programa Nacional de Solidaridad destinado a man-
tener la imagen de un Estado de bienestar y a su vez operar como un efectivo mecanis-
mo de control social.

Esta transicion del Estado es particularmente evidente en la frontera norte. El caso de
la maquiladora es ilustrativo del subsidio al capital y la tendencia a privatizar el costo de
la reproduccidn de la fuerza de trabajo como lo sugiere la informacion presentada sobre
las deficientes condiciones de vida de los trabajadores de la maquiladora en Tijuana y
Nogales, al menos en términos de vivienda y acceso a servicios publicos.

Los efectos de este proceso en el crecimiento de las ciudades de la frontera es la
agudizacion de los desequilibrios ya existentes en ellas y la creciente competencia por
suelo urbano y servicios publicos entre las areas industriales destinadas a la maquilado-
ra y el resto de los sectores urbanos. El dominio de la industria trasnacional en la pro-
duccion del espacio urbano es cada vez méas determinante.

54 William Harvey, The Limits of the Capital. Oxofrd, Blackwell, 1982.
55 M. Gottdiener, op. cit.
56  Ibidem, pag. 399.
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Tijuana y Nogales son un buen ejemplo de este proceso. En Tijuana existen actual-
mente 40 areas industriales, la mayor parte de ellas creadas a partir del explosivo crec-
imiento de la maquiladora en los Gltimo ocho afios y ocupada en su inmensa mayoria por
maquiladoras. El peso de esas areas industriales en la vida diaria de Tijuana (demanda de
vivienda, servicios publicos, transporte, comunicaciones, efectos sobre el medio ambiente
y la salud publica) es cada vez mas importante. A pesar de que la gran mayoria de las
maquiladoras en Nogales se concentran en solo dos grandes areas industriales, su influ-
encia en la vida urbana cotidiana es también importante. En ambos casos, el espacio
urbano configurado a partir de la maquiladora ha estado acompafiado de la creacion de
asentamientos precarios alrededor de las areas industriales en donde la fuerza de trabajo
de la maquiladora satisface sus necesidades de vivienda.

Los niveles de urbanizacion de las areas industriales con todos los servicios publicos
de acumulacién (agua, drenaje, electricidad, comunicaciones, etc.) sefialados arriba con-
trastan significativamente con los asentamientos precarios a su alrededor. El espacio
urbano configurado de esta manera es un vivo reflejo del subsidio al capital y de la
desregulacion por parte del Estado mexicano, y de su costo social para la reproduccion
de la fuerza de trabajo. Cabria preguntarse cuales son los beneficios reales de este proce-
so para México.
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