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En la década de 1970, la crisis del modelo
de sustitucion de importaciones y el fin del
desarrollo estabilizador hacen virar el es-
quema o modelo de desarrollo econémico
del pais. En el ambito de la educacién ob-
servamos la consolidacién de un nuevo
modelo educativo del nivel medio supe-
rior: la educacion técnica, que vendria a re-
presentar “el sistema prototipo de vincula-
ci6én con el sector productivo; bajo esta
perspectiva la educacion se orienta hacia el
trabajo, el sistema escolar apunta hacia la
resolucion de posibles disfuncionalidades
en el suministro de fuerza de trabajo espe-
cializada para la estructura productiva” (p.
20) que se plantea impulsar.

En la frontera norte de México algunas
ciudades estin experimentando cambios
importantes en su estructura economica y
demografica. A mediados de la década de
1960, las estrategias de crecimiento para la
zona se basaron en programas como
Industrializacion de la Frontera, para im-
pulsar las actividades manufactureras.
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Posteriormente se implementaron progra-
mas para el aprovechamiento de la mano de
obra sobrante; se pusieron en marcha pro-
gramas federales para el fomento econ6mi-
co de la franja fronteriza norte y las zonas li-
bres —haciendo que dicha franja se
distinguiera por su creciente y dinamica acti-
vidad econémica—, lo que motivé que se hi-
cieran grandes inversiones en la zona, espe-
cificamente en la industria maquiladora de
exportacion (IME).

Bajo este esquema, el sistema de educa-
cién media técnica se propuso formar jove-
nes técnicos calificados que tuvieran cabida
inmediata en la estructura ocupacional local
y regional. Se buscé construir rutas de acce-
so que permitieran a los jovenes alcanzar, en
el corto plazo, sus objetivos de trabajo. El
Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica (Conalep) se crea con este objetivo,
ofreciendo carreras técnicas terminales a jo-
venes que buscan insertarse inmediatamen-
te en el mercado laboral.

Sin embargo, en los ultimos afos la poli-
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tica educativa ha sido cuestionada en su ca-
lidad y orientacién. La educacién del nivel
medio superior no es la excepcion, y prue-
ba de ello es el trabajo aqui resefiado, que
pone en evidencia las deficiencias del siste-
ma de educacion técnica en su proposito
de insertar a sus egresados en las diversas
estructuras productivas locales. En este
sentido, la relacion entre el entorno laboral
y el educativo tiende a hacerse cada vez
mas difusa desde el punto de vista de la em-
presa, en la medida en que la formacién es-
colat no esté dirigida al aprendizaje que fa-
vorezca el mejor desenvolvimiento de los
jovenes técnicos en los centros de trabajo.
Ademis, tiende a ser menos atractiva, des-
de el punto de vista de los jévenes técnicos,
en la medida en que la educacién técnica
formal no les garantiza el ingreso al merca-
do laboral en condiciones favorables de re-
conocimiento social y satisfaccién perso-
nal.

Bajo este contexto, la educacion media
técnica, y la educacion superior en general,
se enfrenta al desafio de satisfacer dos am-
bitos: el productivo, facilitando el transito
de los estudiantes al mercado de trabajo y
propiciando los vinculos con el mundo del
trabajo, y el social, contribuyendo al desa-
rrollo integral de la sociedad, donde los
ciudadanos ejerzan satisfactoriamente sus
facultades y capacidades individuales. Es
fundamental generar una oferta educativa
que cubra los requerimientos de forma-
cién (instruccion y educacion) de las gene-
raciones jovenes que, en el contexto de la
economia nacional, tienen la necesidad de
incotporarse tempranamente al mercado
laboral y de participar en el desarrollo na-
cional.
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La investigacidn se enmarca en el ambi-
to de la relacion entre educacién y empleo
(trabajo), por lo que su objetivo es mostrar
el proceso de insercién laboral de técnicos
egresados del nivel medio superior de edu-
caciéon y reflexionar sobre la vinculacién
entre dos instituciones: el sistema educati-
vo mexicano, particularmente el ofrecido
pot Conalep-Reynosa, y el sistema produc-
tivo en esta localidad fronteriza.

En el documento, el anilisis del feno-
meno de insercién laboral comprende un
proceso conformado por cuatro etapas: las
practicas profesionales de los estudiantes
técnicos, la busqueda de empleo, su obten-
cién y el ascenso laboral de los jévenes
egresados. Para ello se abordan los meca-
nismos explicitos de vinculacion entre es-
cuela-empresa, las estrategias de los pro-
pios técnicos y las caracteristicas de la
relaciéon demanda-oferta.

Las preguntas centrales de la autora
son: ¢Cémo consiguen trabajo los egresa-
dos del Conalep?, ;:Cémo se comportan
los factores sociales que intervienen en el
proceso?, ¢Qué niveles y puestos lograron
obtener los técnicos egresados?, ¢Cual esla
valoracién que tiene la empresa del ejerci-
cio profesional de los técnicos y del proce-
so de vinculacién de las escuelas? y ¢Cual
es la valoracién que los técnicos tienen de
si mismos y de las condiciones de su ejerci-
cio profesional? Las respuestas a estas pre-
guntas estan organizadas en cinco capitu-
los alo largo de los cuales la autora aborda
las cuatro etapas del proceso de insercion.

La evidencia presentada en este trabajo
es producto de un ejercicio de investiga-
cién que se valié de entrevistas a profundi-
dad de la opinién de los actores involucra-
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dos para realizar el estudio de estas
relaciones (educacién y empleo): los técni-
cos egresados del Conalep en las areas de
electrénica e informatica, el personal ad-
ministrativo de la institucién y el personal
administrativo de recursos humanos, den-
tro de varias empresas maquiladoras, esta-
blecimientos comerciales y de setrvicios
que han recibido jovenes practicantes o
cuentan entre sus empleados con técnicos
egresados del plantel Conalep-Reynosa.

Cabe comentar aqui que si bien la finali-
dad del estudio se circunscribe al analisis
de las estrategias seguidas por los jovenes
técnicos para acceder a un empleo, habria
ilustrado mucho mas el estudio de estas es-
trategias el que la muestra se conformara
por técnicos egresados del Cona-
lep-Reynosa, sin que el filtro de “estar tra-
bajando en el momento actual” condicio-
nara su seleccion para este estudio. De esta
manera, el anilisis de la relacion escue-
la-empresa habria mostrado mas clara-
mente los alcances reales de tal vinculo y
sus resultados concretos en términos de su
efectividad. Tal vez la evidencia que mues-
tra el analisis no habria cambiado sustan-
cialmente, pero si darfa cuenta de una
preocupacion anterior al proceso de inser-
cién de los jovenes técnicos al mercado la-
boral: ;los egresados del Conalep-Reynosa
logran conseguir trabajo posterior a la edu-
cacion formal recibida? La respuesta a esta
pregunta ubicaria al lector en un contexto
de referencia mas amplio, para evaluar en
su justa dimensién cémo es que se insertan
los jovenes egresados al mundo del traba-
jo.

En el primer capitulo, el documento
presenta el esquema conceptual a partir del
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cual se analiza el vinculo educa-
cién-empleo, escuela-empresa. De la
teorfa de los mercados segmentados de tra-
bajo la autora rescata basicamente a los ac-
tores involucrados en la configuracién de
su problema de estudio, resaltando los
acuerdos sociales generados entre estos ac-
tores. Retoma la propuesta de Bagnasco
(1989) para identificar como es construido
socialmente, a través de acuerdos institu-
cionales, el mercado de trabajo. Se apoya
en el enfoque de la sociologia de las profe-
siones para analizar las practicas profesio-
nales, sobre la base de que la educacién
formal recibida, la gestiéon propia de los
profesionistas y la valoracion social del tra-
bajo técnico generan el ejercicio técni-
co-profesional.

A partir del enfoque institucional, la au-
tora propone analizar la relacién entre edu-
caci6on formal recibida y la estructura del
mercado de trabajo, retoma el concepto de
coherencia societal, el reconocimiento de
titulos o habilidades por parte de las em-
presas, para generar acuerdos sociales en-
tre instituciones. Para el analisis de estos
vinculos, la autora se basa en los conceptos
de capital relacional y sendas laborales
como elementos explicativos. El primero
define el caracter formal o informal que se
configura en estas relaciones (vinculos), el
segundo lo emplea para identificar el ca-
racter sustantivo de las relaciones.

Del analisis de la autora se deriva que
los estudiantes y egresados se introducen
en el mercado de trabajo con pocos recur-
sos formales. La gestion de los propios es-
tudiantes y egresados del Conalep es de
fundamental importancia para ser recibi-
dos como practicantes o ser contratados;



306

con ello, los técnicos trazan vinculos tipo
micro entre escuela-empresa; en este senti-
do, propone la autora, el capital social o re-
lacional “puede ser usado por un individuo
para transitar por una via ya recorrida con
anterioridad por algun conocido, pariente
0 amigo; se trata de capitalizar estos ele-
mentos, el capital relacional depende de la
posibilidad de tener contactos” (p. 35), y el
acceso al empleo depende del capital rela-
cional con que se cuente.

En el capitulo dos, “Vinculos formales
y semiformales”, la autora nos describe las
estrategias de vinculaciéon del Cona-
lep-Reynosa en términos de los convenios
logrados con los diversos sectores de acti-
vidad econdmica en la localidad, asi como
la importancia de tales convenios para los
estudiantes en la realizacion de sus practi-
cas profesionales y en sus experiencias la-
borales. Ademas de mostrar los mecanis-
mos de vinculaciéon (convenios para
realizar practicas y bolsa de trabajo), la au-
tora cuestiona los propositos del Conalep
en cuanto a su tarea de introducir y colocar
a sus estudiantes, primero como practican-
tes luego como empleados, dentro del sec-
tor productivo.

Cabria esperar que, dada la relevancia
de la IME en la localidad y dada la finalidad
del sistema educativo técnico dentro de la
conformacién de la estructura econémica
y ocupacional, el grado de vinculacién fue-
ra estrecho; sin embargo, ello no es asi, y la
autora lo explica: “el porcentaje de puestos
técnicos que se demandan [en la IME] se
nutre de técnicos bajo contrato y un nime-
ro menor de técnicos como practicantes.
Es decir, el requerimiento que hacen [las
empresas] a las instituciones educativas so-
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bre los practicantes se hace en funcion de
los niveles de exigencia de su produccion”
(p-51), por lo cual el destino principal de la
oferta de practicantes se dirige hacia el sec-
tor servicios y comercial, pese a que poste-
riormente los jévenes técnicos buscan in-
sertarse en empresas industriales cuando
ingresan al mercado de trabajo.

A pesar de que la autora no lo senala, es
obvio que no existe total reconocimiento o
aprobacioén, por parte de los sectores eco-
némicos, de la ensefianza ofrecida por el
Conalep a los jovenes técnicos, dado que
—como la evidencia del analisis lo mues-
tra— “cuando los técnicos estaban traba-
jando antes de hacer sus practicas el Cona-
lep funcioné bastante bien porque estas
personas pasaron a set reconocidas como
técnicos en su lugar de trabajo aun antes de
concluir su carrera. Esto se debio al avance
significativo de habilidades y conocimien-
tos que ellos demostraron y que las empre-
sas acreditaron” (p. 58). Es evidente, pues,
la poca relacion existente entre el sistema
de educacion formal y la formacion reque-
rida para el trabajo; en este sentido, al pare-
cer el adiestramiento y aprendizaje a través
del “hacer”, la cualificacion de los técnicos
egresados, y de los trabajadores en general,
se fundamentan en las caracteristicas del
mercado de trabajo local y no en el sistema
educativo formal.

Pero quizas lo que mas llama la aten-
cion es el reconocimiento explicito de esta
situacioén por parte de las autoridades del
Conalep; la autora menciona que “la razéon
por la que son pocas las empresas que soli-
citan personal [al Conalep-Reynosa] es que
éstas tienen otras estrategias de recluta-
miento y seleccion” (p. 55), cuando en teo-
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ria estas estrategias debieran reflejarse enla
relacion entre escuela-empresa que el pro-
pio Conalep fomenta.

En el capitulo tres, “Redes sociales
como factor de vinculacién”, se analizan
las redes sociales desde dos perspectivas:
desde la posicion de los técnicos egresados
y los contactos personales que posean
como mecanismo de busqueda de empleo;
y desde la posicién de las empresas y sus
politicas de reclutamiento, seleccion y pro-
mocién de su personal que definen o con-
figuran, en ultima instancia, sendas o tra-
yectorias laborales de sus empleados.

Del analisis de la autora se deriva que
existen vinculos no institucionales entre
agentes (escuela y empresa) producto de la
gestion personal de los jovenes técnicos, a
pesar de que las redes sociales de los técni-
cos solo funcionan durante el proceso de
busqueda de empleo y de manera diferen-
ciada entre areas de especializacion técni-
ca. El uso de contactos personales o redes
tuvo un peso relevante sobre los medios
formales; la solicitud directa y “las redes de
parentesco de los trabajadores técnicos tie-
nen mayor incidencia en este tipo de orga-
nizacién empresarial [servicios] y mucho
menos en las relaciones laborales en el in-
terior de la industria” (p. 82); las redes so-
ciales de los técnicos representaron el me-
canismo mas empleado por egresados de
ambas carreras para acceder a un empleo.

Resalta, ademas, que en el caso de la
IME la estrategia es favorecida por la propia
empresa al utilizar como red a sus emplea-
dos; usa este mecanismo como “canal de
difusién de vacantes tanto para promocion
interna como para contratacion” (p 84); in-
cluso en algunos casos la estrategia seguida
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por la IME genera condiciones para “labrar
trayectorias laborales ascendentes” en fun-
cién del desenvolvimiento laboral de sus
técnicos. Bajo esta perspectiva, y el hecho
de que las sendas laborales de los técnicos
se estan configurando, principalmente en
el sector industrial mas que en los servi-
cios, “son las empresas las que tienen ma-
yor injerencia en la calidad del empleo y en
las posibilidades de que los técnicos desa-
rrollen buenas carreras, independiente-
mente de la forma en que ingresen a ellas”
(p- 97). Del mismo modo, la autora hace
evidente la relevancia de las caracteristicas
del mercado de trabajo, como reflejo del
sistema productivo local, en la cualifica-
cién de los trabajadores.

En el capitulo cuatro se presenta la va-
loracion personal que los j6venes técnicos
tienen acerca de la correspondencia entre
la educacion formal recibida y el empleo
que detentan tres afios después de haber
egresado del Conalep-Reynosa. Tomando
en cuenta las habilidades poseidas produc-
to de suinstruccion, su percepcion sobre la
actividad desarrollada, el nivel salarial per-
cibido y su grado de satisfaccion con el tra-
bajo desempefiado, la autora reconstruye
la trayectoria laboral de los técnicos y en
este ejercicio hace notar que al considerar
las condiciones impuestas por la organiza-
cién empresatial, asi como el tipo de traba-
jos obtenidos y las relaciones sociales
construidas entre instituciones educativas
y los empresarios, la estructura de posibili-
dades de insercién al mercado de trabajo
no es homogénea. Es decir, es el mercado
local el que determina en gran medida las
sendas laborales, son las caracteristicas
propias de la estructura econémica de Rey-

-
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nosa lo que influye, por ejemplo, en el he-
cho de que los técnicos en electronica, en
su ejercicio profesional, se asumen como
tales, porque desarrollan actividades labo-
rales mas asociadas con su formacién, con-
trario a los del area de informatica que se
emplean, la mayoria, como administrati-
vos o asistentes de diversas actividades en
sectores de servicio o incluso industrial. Es
el mercado laboral local también el que, a
través de la determinacién de los niveles
salariales, condiciona hasta cierto punto el
grado de satisfaccion laboral y personal del
joven técnico que corresponde un tanto al
hecho de recibir mayores sueldos.

Por otra parte, es contradictorio cémo
a pesar de existir mayor relacion entre la
educacién formal recibida y la formacién
requerida para el trabajo de los j6venes téc-
nicos del 4rea de electronica, lo cual se re-
fleja en su propia percepcion profesional,
“sus salarios son muy semejantes a los de
informatica, por lo que se deduce que el re-
conocimiento de una credencial de técni-
co, en términos salariales no distingue de-
masiado en el mercado laboral local” (p.
115).

En el capitulo cinco, “El técnico como
actor: perspectivas del pasado y el futuro”,
se abordan, desde la perspectiva de los téc-
nicos, su percepcién y evaluacion del mer-
cado de trabajo local, de sus posibilidades
de acceso, y sus expectativas dentro de este
mercado. En este sentido, la valoracién
que los jovenes técnicos hacen es de esca-
sez de demanda frente a la oferta de traba-
jo, de fuertes barreras a la entrada y de la
necesidad de una actitud de aprendizaje en
el “hacer” (p. 122) para iniciar una carrera
de ascenso laboral. Nuevamente, es el mer-
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cado de trabajo local el que impone en la
vision de los jovenes técnicos sus condi-
ciones.

En este punto, y posterior al analisis del
cémo acceder al empleo, del tipo de facto-
res que intervienen y de la opinién (per-
cepcidn) individual de los técnicos egresa-
dos, queda muy claro el papel central del
mercado de trabajo local para dar respues-
ta a las interrogantes iniciales. Sin embar-
go, el lector desconoce cuales son las ca-
racteristicas y la estructura de este mercado
en la ciudad fronteriza de Reynosa, funda-
mental para comprender el proceso de in-
serciéon laboral, de cualificacién y aprendi-
zaje, del tipo y calidad del empleo, de las
trayectorias laborales que se construyen y
de las diferencias salariales —aunque po-
cas— en el trabajo desarrollado por jove-
nes técnicos con semejante educacion for-
mal pero en diversos sectores de actividad.

Finalmente, en el capitulo seis se pre-
sentan las conclusiones generales de la in-
vestigacion, destacando la gestién de los
técnicos para concretar y concertar acuer-
dos institucionales (formales e informales)
que los llevan a la realizacion de sus practi-
cas profesionales, en principio, y posterior-
mente a insertarse en el mercado laboral. A
partir de la reconstruccién de diferentes
sendas profesionales la autora concluye
que los técnicos estan subvaluados en el
mercado de trabajo regional, pues a pesar
de que existen diferentes sendas laborales
entre los técnicos, por factores propios del
sector de actividad econémica donde se
encuentran, en términos salariales o de in-
greso no hay marcadas diferencias. De ahi
que un alto numero de jovenes técnicos
tenga la expectativa de seguir estudiando;
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en su opinion, el inicio de una trayectoria
laboral ascendente depende del margen de
maniobra que la empresa ofrece.

La investigacion tiene la virtud de pro-
fundizar en el analisis del sistema de educa-
cién medio superior, mas alla del analisis
institucional de la educacién, en términos
de la labor que le corresponde al Conalep
en cuanto a la vinculacién con los sectores
productivos. Hay un especial interés en los
principales actores de este proceso de in-
sercion: los estudiantes y técnicos egresa-
dos, recogiendo la percepcion individual y
social de estos. Tiene la virtud de enfocar
como objeto de investigacion a la educa-
cion técnica, en una localidad que presenta
dentro de su estructura econdémica y ocu-
pacional un sector productivo manufactu-
rero relevante. Sin embargo, a pesar del re-
conocimiento explicito de que es el
mercado de trabajo local el elemento fun-
damental de explicacion, el documento
nos deja con la interrogante de saber cuales
son las caracteristicas o el perfil del merca-
do laboral en la frontera norte de México,
particularmente en Reynosa, Tamaulipas.

El estudio muestra las deficiencias del
sistema de educacion técnica, pero ademas
también evidencia las deficiencias del siste-
ma educativo en general. No es posible
pensar en el disefio de programas de estu-
dio técnico acordes con los requerimientos
del sector productivo sin anteponer la ne-
cesidad de educar a jévenes que al momen-
to de insertarse al mercado de trabajo se to-
paran con una devaluacién social y laboral
que escasamente les permita acceder al
mercado de trabajo en condiciones favora-
bles.

En las conclusiones de la autora se ob-
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servan las carencias de la educaciéon
técnica, a través del caso particular del Co-
nalep-Reynosa, pero si bien la empresa
aparece como un actor importante, dado
que se reconoce su fundamental injerencia
en la calidad del empleo y en las posibilida-
des de que los técnicos desarrollen buenas
carreras, llama la atencién la escasa opi-
nién critica sobre su nivel de participacion
y compromiso en el establecimiento de
vinculos educacién-trabajo.

A pesar de reconocer que son las condi-
ciones impuestas por el sistema producti-
vo al mercado de trabajo las que determi-
nan el proceso de insercién laboral de los
jovenes técnicos, y que hay fallas en el dise-
fio de los acuerdos especificos que conten-
gan practicas profesionales que logren el
aprendizaje y capacitacion de los estudian-
tes, solo se concluye que son pocas las em-
presas que manifiestan interés por estable-
cer una relacién formal con las
instituciones educativas; en este sentido, la
autora nos da una conclusién tajante y
preocupante: “probablemente esta ten-
dencia no mejore significativamente en el
futuro proximo, dadas las caracteristicas
mismas del total de las empresas que se en-
cuentran en la localidad” (p. 135), por lo
que quizas la autora de nuevo nos dice que
la respuesta habria que buscarla en la es-
tructura del sistema productivo local.

Aun con las carencias en la educacién
basica de la poblacion, en primaria y secun-
daria, el desarrollo de la sociedad mexicana
exige como condicion alcanzar niveles de
educacion mas elevados que contribuyan
al bienestar social. En este sentido, la edu-
cacion media superior adquirira en el futu-
ro mayor relevancia dada su deseable in-
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corporacién al esquema de educacion
obligatoria en el pafs. Sin embargo, ante
esta panoramica surge el cuestionamiento
de las bondades de un sistema de educa-
cién técnica escasamente vinculado al sec-
tor productivo, que orienta a los estudian-
tes basicamente hacia el “saber hacer”, mas
que al saber y aprender a ser, y que no toma
en cuenta la complejidad del mercado la-
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boral regional o nacional al cual los egresa-
dos se enfrentaran. En este contexto, el
trabajo de investigacion resefiado tiene re-
levancia para las discusiones que sobre el
modelo educativo nacional se estan dando
en el pais; y de la misma manera tiene rele-
vancia en el contexto del mercado de tra-
bajo local de Reynosa para los actores in-
volucrados en la busqueda o redisefio de
los vinculos escuela-empresa.



